Délégué et CIDE

La fonction de délégué général aux droits
de I'enfant en Communauté francaise au
regard de la Convention relative aux droits
de I'enfant

par Thierry Moreau et Benoit Van Keirsbilck @

Un ombudsman ou commissaire aux droits de I'enfant est généralement défimime une
instance statutaire indépendante, établie pour praumoir et défendre les droits et l'intérét
des enfant$?. Cette institution s'inscrit dans le vaste mouveameée reconnaissance des
droits des enfants qui a présidé a I'adoption dedanvention internationale relative aux
droits de I'enfant et d'autres traités internationa ayant pour objet la protection des
enfants, la garantie de leurs spécificités et lewarficipation a la vie sociale.

Les droits de I'enfant sont une maniére de
penser I'enfant et de lui reconnaitre une
place au sein de la société. llestalafois  d'histoire
le méme que 'adulte et différent de celui- L'institution de I'ombudsman serait appa-

ci. Tous deux sont égaux en droit maig'institution est née en Scandinavie. A lgye en Suede en 1809. Il s'agissait d'une
'enfant est dans une position de vulnérgin du siecle passé, elle a progressivemefistitution indépendante dont la fonction

bilit¢ et de faiblesse qui suppose queté adoptée dans de nombreux pays. était de veiller a ce que la mise en ceuvre

l. Quelques mots B. L'origine de 'ombudsman
pour enfant

soient mis en place des mécanismes par- i des actions des autorités publiques res-
ticuliers de protection et de promotion de A. La légende pecte des droits individuels. Les autres
ses droits. pays scandinaves ont adopté des institu-

L'institution de Fombudsman spécialisd! Semblerait qua l'origine fombudsmanjons gy meéme genre dans la premiére
pour les enfants est un de ces mécanfAlL UN eNVoye du roi qui parcourait 1, s 4, xyeme sigcle. Le mouvement
mes de protection qui se présente comrRgYS POUr faire part des decisions priseSegt ensyite accentué et élargi au niveau
une fonction deontre-pouvoidesting a Par celui-ci. international.

surveiller 'action des autorités, veiller alMais ce messager du roi devait aussi eRelon le Comité des droits de I'enfdat,
respect des droits et a dénoncer les atteigndre les doléances de la population gignférence mondiale sur les droits de
tes dont ils font I'objet. La mise en placées rapportait au roi qui, dans sa grandg,omme, tenue en 1993, a réaffirmé dans
d'une telle institution constitue un engabonté, pouvait en tenir compte. L'ombudsz paclaration et le Programme d'action
gement certain dans la reconnaissance dean devait, ensuite, porter les décisionge \ienne le role important et construc-
droits des enfants et de leur mise en ceuvel roi a la connaissance de ses sujetsifl que jouent les institutions nationales
Il s'agit aussi pour I'Etat d'accepter de rer@st ainsi devenu le porte-parole de 1a p@soyr |a promotion et la protection des
dre des comptes au sujet de ses engag@eHation et un médiateur vis-a-vis deyrojts de 'homme et a encouragéla
ments. l'autorité en place. création et le renforcement d'institutions
La présente communication se veut éteu fil du temps, la fonction par laquellenationales. L'Assemblée générale et la
l'introduction & un débat et non une réfombudsman rapporte a l'autorité les r&€ommission des droits de I'nomme ont
flexion aboutie. Aprés un trés bref rappetriminations de la population a pris le paappelé a maintes reprises a la création
historique de l'institution, nous nous prosur la dimension de messager du roi.  d'institutions nationales de défense des
posons d'examiner ce que la Convention

relative aux droits de I'enfant et le Comité
des droits de I'enfant disent de la fonctiofi) Tous deux co-directeurs du CIDE (Centre Intesiglinaire des droits de I'enfant — www.lecide.be).

d'ombudsman spécialisé pour les enfanty Le Centre de recherche de I'UNICEF, Centre Irami; a consacré, en 1997, sa premiére publicatians la
pour terminer en posant que|ques ques- collection 4nnocenti digest au travail d'ombudsman pour les enfants (Ombudsyew children). Dans ce
. N - 4« cadre, le besoin d'un ombudsman spécialisé, sepétences, ses missions, son statut sont analysée et
thns, par rappor.t ala flonctlon de delegue comparaison entre les institutions de ce type giste de par le monde a été réalisée. Voy. Ombutision
général aux droits de I'enfant en Commu-  children, Innocenti digest n° 1Key information on a critical children's rights @@, International Child
nauté francaise. Development Centre, Florence - Italy, 1997
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La fonction d'ombudsman spécialisé pou
les enfants créée par une loi de 1981 en Norve

droits de I'homme, en soulignant le roledre toutes les mesures I€gislatives, admi€cessaire pour la sauvegarde et la pro-
important que jouent les INDH pour cenistratives et autres qui sont nécessairemotion des droits des enfants que le Co-
qui est de promouvoir et protéger legpour mettre en ceuvre les droits reconnumsité Iui a consacré sa deuxieme observa-
droits de 'homme et d'y sensibiliser I'opi-dans la présente Conventidra mise en tion générale intituléee rdle des institu-
nion®. place d'un ombudsman pour les enfant®ns nationales indépendantes de défense
Le premier ombudsman spécialisé pouait indéniablement partie des mesuredes droits de 'homme dans la protection
les enfants a été créé par une loi de 198&cessaires visées par cette dispositioret la promotion des droits de I'enfant

en Norvege. Il aura donc fallu attendre I cet égard, il faut relever que l'institu-Par conséquent, méme siles auteurs de la
début des travaux préparatoires de kgn peut prendre des formes diverseSonvention n'ont pas spécifiquement
Convention des droits de I'enfant, dans lgompte tenu, notamment, de la variété dexigé des Etats la mise sur pied d'un om-
prolongement de 1979, proclamée anngguations et des contextes légaux. Ainshudsman pour enfants, il faut, par contre,
de I'enfant par 'ONU, pour voir apparaigans plusieurs pays, ce role est tenu peonstater que I'organe en charge de la sur-
tre la reférence a un ombudsman spéciges organisations non-gouvernementalesillance de la mise en ceuvre de la Con-
lisé pour les enfants. qui se définissent elles-mémes commention en fait quasiment une obligation.
En Belgique, le premier ombudsman pousmbudsman des enfants. En effet, selon le Comité, il ne semble pas
enfant a été institué par la Communaut§e |3 mame maniere, il est généralemeRpssible d'assurer une effectivité a la Con-
francaise dans le prolongement du décrgfy . que les expressidosis autres or- Vention en l'absence d'une telle institution

de la Communauté francaise du 4 mats, \ismes appropriéet institutions  indépendante.

1_991 rela,tn‘,al zf“d? arlajeunesse_. La foln Spécialiséesiui peuvent se faire représent.e Comité considére ques institutions
tion de délégué général aux droits de | ex,

fant a 66 oréé 516 du G er devant le Comité des droits de I'enfamtationales indépendantes de défense des
r?nmanet 3 Cr(fg? %?rtulngggejn 3 ?Lf[veé'hglobent les ombudsmen pour enfants tiroits de I'homme (INDH) sont

ement du 9 Julle P €CTeL Hu s existent. unmécanisme propre a contribuer de
du 20 juin 20022 a remplacé ce premier

texte. Il a institué la fonction de délégué\insi, en vertu de l'article 45 de la Conmaniélre importante p:jon:ouvoir et as-
s oz P . t|0n |'Ombudsman pour enfant pe[ﬁurer a mise en ceuvre de aCOnVen“On

général de la Communauté frangaise a){e"t'on: - ) o .

droits de I'enfant, modifiant ainsi légere€le : Il joute quil considere que la mise en

L . o . lace de tels organes entre dans le cham
ment l'intitulé de la fonction. Il est com-- entendu par le Comité des droits de I'erlnj- 9 P

plété par un arrété du Gouvernement dufant lors de I'examen de I'applicatiorﬂe Iengagement. pris par les Etats par-
19 décembre 2002, es lors de la ratification de la Conven-

des dispositions de la Convention qui . N
) 3 N ] ion de s'attacher a la mettre en ceuvre et
En Communauté flamande, le décret du relevent de son mandat; d'ceuvrer & la réalisation universelle des

15]U|"et 1997 a créé le Commissariat aux invité par le Comité a donner des aviaroits de I'enfant. Dans cette optique, le
droits de I'enfant et a institué la fonction spécialisés sur l'application de la ConComité a accueilli avec satisfaction la
de Commissaire aux droits de I'enfant. Il vention dans les domaines qui relévenhise en place dans un certain nombre
n'existe, par contre, aucune fonction de de son mandat ou a lui présenter defttats parties d'INDH et de médiateurs
ce type au niveau fédéral et en Commu- rapports sur 'application de la Convengy, commissaires pour les enfants et autres
nauteé germanophone. tion dans les secteurs qui relévent dgrganes indépendants de cet ordre aux

son domaine d'activite; fins de la promotion et de la surveillance
de l'application de la Conventidh

Par conséquent, le Comité explique avoir
voulu publier I'observation générale n°2
tant pour encourager les Etats parties a
se doter d'une institution indépendante
chargée de promouvoir et surveiller I'ap-
Pour le Comité des droits de l'enfant, l'onrPlication de la Convention que pour les
budsman pour enfant eshe institution Soutenir dans cette entreprise en indiquant
indépendante chargée de promouvoir des caractéristiques essentielles de ces
surveiller l'application de la Conven- institutions ainsi que les activités qu'elles
tion @, 1l s'agit d'une instance a ce pointlevraient mener. Le Comité appelle ceux

II. La fonction
d'ombudsman en
droits de I'enfant au
regard de la
Convention relative
aux droits de
I'enfant

- invité a collaborer avec le Comité.

B. L'observation générale n2
du Comité des droits de
l'enfant

A. Le texte de la Convention

La Convention ne contient aucune dispo(?)
sition abordant spécifiquement l'institu4)
tion de 'ombudsman spécialisé pour leg,
enfants. ®)
Par contre, l'article 4 de la CIDE disposeg)
queles Etats parties s'engagent a pren)

Observation générale n° 2 du Comité des dregt$ehfant du 15 novembre 2002 (CRC/GC/2002/2) &dop
lors de sa trente-deuxieme session, 13-31 janvieB2

M.B., 30 juillet 1991.

M.B. 19 juillet 2002.

M.B., 18 février 2003.

Observation générale n° 2 du Comité des dratbemhfant, op. cit.
Observation Générale n° 2 du Comité des draitbehfant, op. cit.
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Les enfants ont le droit
de s'exprimer

des Etats parties qui possédent déja de{; Promouvoir les droits de Il convient donc d'éviter que cette institu-
institutions de ce type a engager une r§-enfant tion prenne la place d'autres qui remplis-
flexion sur leur statut et leur efficacité sent déja un réle social en la matiére. Bien

dans le souci de promouvoir et protégeka promotion des droits de I'enfant congy contraire, 'ombudsman doit travailler
les droits de I'enfant tels qu'ils sont consiste, tout d'abord, a faire connaitre legn collaboration avec ces instances et
sacrés par la Convention relative auxdroits de I'enfant par les enfants eux-ménener des actions complémentaires pour
droits de I'enfant et les autres instrument81€s €t, ensulite, par les adultes et les prgmforcer le dispositif existant.
internationaux pertinents fessionnels. Sans connaissance des dro'ﬁais, s'il ne doit pas intervenir dans tous

Bien plus, le Comitéstime que chaque". ne peut pas y avoir d'application eﬁec'les cas individuels, I'ombudsman doit
tive de ceux-ci.

Etat a besoin d'une institution nationale ) . guand méme avoir une vue d'ensemble
de défense des droits de 'homme investé®mbudsman a aussi un role danalysges problemes concrets auxquels sont
de la responsabilité de promouvoir et prodes dispositions légales et les dispositiigonfrontés les enfants pour étre en me-
téger les droits des enfants. Son principdfdlementaires s'appliquant directemenyre de développer des actions plus glo-
souci est que cette institution - quelle qu'efY indirectement aux enfants (par exenyg|es,

soit la forme - ait la capacité de surveillerP€ les budgets). Il doit également se pro-

promouvoir et protéger les droits de 'en’oNcer sur les propositions de modificag) Renforcer la participation des

fant dans lindépendance et avec efficdions l€gislatives et suggerer des améliganfants

cité. Il est indispensable de réserver ungtions en la matiére.

place centrale & la promotion et & la pro-Sa fonction principale est, avant tout,
tection des droits de I'enfant et de veillerappeler les exigences du droit intern
a ce que toutes les institutions des droitéonal en faveur des enfants qui doive
de 'homme en place dans un pays collguider les travaux parlementaires.
borent étroitement a cette fin

g&article 12 est, sans conteste, une des dis-
Fositions de la Convention qui a eu le plus
pieffet pratique. Plus qu'avant, dans divers
domaines, et notamment celui des procé-
dures judiciaires et administratives les
b) Surveiller le respect des droits concernant, les enfants ont le droit de s'ex-
' rimer. Le succes de cette disposition tient
1. Les raisons d'instituer un de fenfant gans doute dans le fait qu‘ellepcorrespond
ombudsman pour les enfants La marge entre la théorie et la pratiquassez bien a la place que la société sou-

o __ esttelle que, bien souvent, il ne suffit paRaite reconnaitre aux enfants : comme les
Pour le Comite, il existe quatre raisonge proclamer des droits pour quils soienfdultes, ils ont un avis quils peuvent ex-

principales qui justifient la création d'ungarantis; leur existence sur papier ne congrimer; différents des adultes, il ne leur

ombudsman pour les enfants; titue pas une assurance contre toute dgppartient pas de prendre les décisions et
- L'état des enfants les rend particuliérgive. Par conséquent, 'ombudsman spée les assumer.
ment vulnérables: cialisé pour les enfants doit étre chargg

ais le champ d'application de l'article
est bien plus large que la possibilité
ur les enfants de s'exprimer dans les

- Les opinions des enfants sont raremeﬂf3 la defenlse Tles _drocl?ltfsdde]s ﬁmjan'_[s et
prises en considération: Jeunes sur le plan individuel. Il s'agit sans,

doute de la mission la plus connue et | A ;
- Les enfants ne votent pas et ne peuveﬁ'lhs visible de cette ins'lrci)tution. Brocédures formelles qui sont en rapport

pas jouer de role significatif dans I€;" = <" ioc recours hiérarchi LindEVee leur situation. Cette disposition re-
processus politique déterminant l'action: . . 11qUEs €1 JUGkonnait un droit général a I'enfant de faire
de I'Etat dans la protection de leur§'aires, fombudsman constitue une autigynnaitre son opinion stmute question
droits: voie qui doit étre plus accessible et plugintéressantet a propos de laquelle il est

_ souple, en vue d'aider les enfants a faitg, mesure de s'exprimer. Ce droit & la
- Les enfants ont de grandes difficultes gajoir leurs droits. parole est une forme privilégiée du droit

rerg?éj ”é? ;:aﬁ)r/sstgrrgﬁsjudmalre pourfalri?uant ala maniére de concevoir ce rolgje I'enfant a participer a la vie sociale.
profed ' il peut varier d'un pays a l'autre, d'un SYSn des roles essentiels de 'ombudsman
teme judiciaire a l'autre. Dans les pays qu

2. Les principales fonctions - ; Spécialisé pour les enfants est, bien en-
, P P ne _sont pas depou_rv us d_e SErvices Socl du, de renforcer la possibilité pour les
d'un ombudsman pour les facilement accessibles, il ne convient PaShfants de s'exprimer a propos de ce qui

enfants que Fombudsman soit une instande  |oq jniaresse que ce soit a titre individuel

. . premiére ligne intervenant dans chaqueOu collectif
L'observation générale n° 2 du Comité dasas de violation des droits d'un enfant '

droits de I'enfant identifie pas moins de ‘institution serait vite submergée et in/! €St donc primordial que Fombudsman
vingt missions différentes & 'ombudsmagapable de faire face a la quantité de difiStaure et mette en ceuvre des strategies

pour enfants (en précisant qu'il s'agit d'un@andes. originales et adaptées pour recueillir la
liste non restrictive. On pourrait clas- parole des enfants. Ainsi, il devra réfle-
ser ces missions en quatre grandes caté-

gories.

(9) Voyez l'article 19 de I'Observation n°2 du Canules droits de I'enfant, op. cit.
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L'ombudsman pour enfants est par définitio
un personnage génant pour toute forme de pouv

chir & la maniéere de consulter les enfan®, | es garanties que doit L'indépendance doit aussi se vérifier au
pour connaitre leur _pO|r_1:[ de vue sur F”.‘Erésenter linstitution niveau dqs moyens. L'ombudsman doit
réglementation particuliére, sur des init pouvoir gérer son propre budget et enga-
tiatives des autorités ou sur des pratiquésla lecture de I'observation générale nger et révoquer ses collaborateurs. Il doit
dont ils sont l'objet. 2, il apparait que quatre garanties princégalement disposer des moyens d'enquéte,
Il n'est pas inutile de rappeler que ces dipales sont mises en avant par le Comitéinvestigation, de promotion, de diffu-
férentes formes de consultations doiverstes droits de I'enfant. Elles se soutiennesion, etc. nécessaires a l'exercice de sa
permettre de toucher le plus grand nonmutuellement et doivent donc se lire déonction.

bre d'enfants concernés. L'ombudsmanraaniére combinée. , N

comme fonction de recueillir laparoledes = =~ | b) L'accessibilite

enfants et non d'exprimer la sienne prd3) Lindépendance L'accessibilit¢ de I'ombudsman est évi-

pre ou de faire une action de pure conjr g4t sans conteste, d'une des garaiemment indispensable pour lui permet-
munication. ties essentielles que doit présenter ufe de rencontrer les enfants.
Au-dela de cette fonction de recueil de lgmbudsman. L'accessibilité est d'abord fonction de la
parole des enfants et de cette mission @&|yi.ci doit étre indépendant vis-a-vis deisibilité; on ne s'adresse a une institution
porte-parole, fombudsman doit égalemeqg nouvoir public ou privé, des médiasju'a la condition que 'on sache qu'elle
sattacher a ceuvrer a la mise en GUVERde toute personne ou institution & légarkiste | Mais ce n'est certes pas suffisant.
?ail:strgslgn\?ii ezio?/ir?:glipg?g;:rz 'ei?'e Iaqugllelzl'ombudsm?n pourrait a\/&" A fitre individuel, les enfants doivent pou-
doit étre un aiguillon permanent aupréﬁr;tzrveTlr' " C(T Senls,]l estt_essentlet 'W.row.se rendre faqlgment ausiege de Iims-
des autorités publiques, rdire le cumul ae la fonction avec Ouhtutlon_.Au besom}, il faut, sur le plan géo-
autre mandat, de quelque nature que gaphique, prévoir des antennes

d) Publier un rapport public soit. Il est sans doute indiqué, pour cegglocalisées pour assurer I'accessibilité &
annuel tains mandats et notamment pour |es maﬂ)‘us |es enfants d'un pays D'autres

) datS p0|itiques, d'étendre cette interdictioﬁ]oyens de Communication peuvent éga_
Il est essentiel que f'ombudsman des e@-une période antérieure et postérieureigment étre utilisés (téléphone gratuit, in-

fants rende compte de sa mission aupreslie durant laquelle la fonction sera exetormatique, etc.). Il faut également envi-

de l'autorité qui I'a instituée ainsicge. sager la possibilité pour les membres de
quaupres du public. Tel est le sens deompudsman pour enfants est par défiinstitution de se rendre auprés des en-
I'obligation de publier périodiquementyition un personnage génant pour toutBints et de venir sur le terrain.

un rapport. forme de pouvoir. Les autorités ne doipy hoint de vue collectif, laccessibilité
Celui-ci doit constituer un outil de pre-vent pas avoir de prise sur lui, notammenfyit aussi atre garantie |’oar la mise en
mier plan pour orienter la politique d'enen limitant son pouvoir, en interférant dan
semble a I'égard de I'enfance et de la jeltravail ou les choix d'actions ou en no
nesse. Il doit constituer une analysenant une autre personne, plus docil
transversale de nature a mettre en causg place.

les politiques morcelées et peu coordorsgngralement, on considére qu'une de3 Le pluralisme

nées par Iesquelles on essaye de rés_(gqg,S de cette garantie réside déhis bansd o touturellos le o
dre des problemes qui, pourtant, sontin- | sngitytion de la fonction par la Cons- ans des societes multiculturelies, le plu-

5 o R . . ralisme est une valeur essentielle. En
terdependantg i@ i titution ou, & tout le moins, par la loi; outre, les droits de I'enfant sont suscepti
Ce rapport doit aussi étre l'occasion de Une nomination par le parlement; '

formuler des propositions aux respon- - ion d'un | dat bles de plusieurs approches différentes
sables politiques pour que ceux-ci puis- - Concession aun large mandal, $unt sur le plan juridique que philosophi-

. ossible en relation avec le monitorin ientifi
sent adopter les mesures adéquates fac$ i : ion des d 'Jgue et scientifique. La parole des enfants
3 ces constats (;'slplror?otlog etla protlecgon es droit§yest pas non plus univoque. La fonction

N, e I'enfant bases sur la Convention rgrompudsman des enfants doit permettre
Le caractere public du rapport est essen-jatye 5 x droits de lenfant. de rendre compte de cette multiplicité de
tiel pour assurer la transparence de l'ins:

titution et pour faire progresser I'actionc_:ette indépendance doit étre une condiegards.

en faveur des enfants. Il faut égaleme@ff‘ formellle, mais aussi une ligne de Cory ce propos, une question difficile est de
que I'ombudsman réfléchisse aufUite defombudsman. savoir s'il faut, comme c'est le cas en Bel-
moyens par lesquels ce rapport peut étledoit non seulement étre indépendangique, personnaliser l'institution ou, au
rendu accessible aux enfants tant phydf1aiS aussi en avoir toutes les apparencegntraire, comme c'est le cas au Canada,
quement que dans la forme et le langag® Aui est une condition sine qua non pogbnfier la mission & une instance collé-
utilisé. 1l s'agit d'un moyen privilégié Permettre aux enfants d'oser s'adressegiale.

pour vérifier auprés des enfants siils i et lui faire confiance.

retrouvent dans ce qui est exprimé en
leur nom. (10) Voyez kKNOC's Standards for independent children’s rigiststutions> (www.ombudsnet.org/enoc)

Beuvre de moyens adaptés au recueil de
Mropinion d'un grand nombre d'enfants sur
€ ds guestions les intéressant.
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L'ombudsman est systématiquement
entendu par le Comite

Si la personnalisation de la fonction préEomme on I'a déja souligné, I'ombudsdroits de I'enfant, dans le respect de I'en-
sente peut-étre des avantages sur d'autnean doit pouvoir gérer en toute indépenfant, et a leur donner suite efficacement;
plans, il faut constater qu'il est difficiledance les moyens mis a sa disposition.p) De veiller & ce que tous les mécanis-

pour une seule personne de rendre compte . ] mes de protection des droits de 'homme
du pluralisme et ce, avec la meilleure vo- C. Le Comité des droits de soient investis officiellement de fonctions
lonté du monde. I'enfant et les ombudsmen consultatives auprés des organes législa-
Quoiqu'il en soit, si malgré tout ce mo- pour enfants tifs compétents et & ce que ces mécanis-

dele est retenu, I'exigence du pluralismgompte tenu de ce quiil considére qufineS et ces omanes établissent entre eux

impose de mettre en place des mécanigagit d'un instrument essentiel pour 14€S relations formelles.

mes de sélection qui garantissent la N@romotion et la sauvegarde des droits dgar ailleurs, lorsqu'il existe, 'ombudsman

mination d'une personnalité disposant denfant, le Comité interroge systématique€st systématiquement entendu par le Co-

qualités humaines et morales hors du coffent les Etats, lors de la présentation dBité.

mun, de capacités d'analyse tres sériefdyr rapport, sur I'existence dans le paysgabituellement, cette audition a lieu dans

ses et d'une faculté d'indignation aigué.de structures indépendantes assurantlfacadre de la pré-session, c'est a dire en
mission d'ombudsman. La ot de telle§'éme temps que les ONG, pour bien

d) Les moyens institutions n'existent pas, il en recommarquer lindépendancé.es INDH de-
Pour remplir adéquatement sa missionnande la création dans les meilleurs dévaient contribuer de maniere indépen-
'ombudsman pour enfant ne doit avoifais. dante au processus de soumission et

aucun pouvoir de décision. Il ne peuninsi, dans son dernier rapport relatif & 14 €xamen :jes rapports prévu par la Con-
s'apparenter a un juge et ses avis et Belgique, le Comité a souligné ce qui sulf€NtioN etles autres mstrumgntsl interna-
commandations ne peuvent pas avoitans le chapitre relatif aux mécanismedonaux pertinents et apprecier la since-

d'effet contraignant. Il doit donc asseoitle suivi : rité des rapports soumis par les gouver-

son autorité sur la qualité, I'indépen- 15 | & Comité note la création, depuisnemems aux organismes crées en appli-

dance, la pertinence et la respectabilitxamen du rapport initial, du Commi cation de traités internationaux en ce qui

is- ; '
de ses interventions qui doivent en Ut'& it aux droits de ['enfant pour I Cc)m_concerne les droits de I'enfant, notamment

étre absolument fiables sur le plan juriz,nauté flamande. Le Comité prend ac da.m's le cadr.e dun dialogge avec !e Co-
digue et scientifique C e e = L tﬁnte des droits de I'enfant a I'occasion de
Iqu lentnque. des activités déployées par le Délégu : . -

< - . - - - Son groupe de travail de pré-session et
Pourmener a bien sa mission, f'ombudgénéral aux droits des enfants au sein dgq - tres organes conventionnels per-
man doit disposer des moyens nécess¢ communauté francophone et par l"?inentsﬁz)

res, en termes de personnel, de matéri@entre pour I'égalité des chances et I%\ ceté a;rd il faut relever que le DEléqué
et de budget, pour en assurer chacun figte contre le racisme. Toutefois, le Co- énéra? de la Communau?é fran aisegaux
ses volets. mité est préoccupé par I'absence de mé- ¢

o . . canisme indépendant charaé de suivre | roits de I'enfant a fait exception puisqu'il
A'nAS" pour traiter les plam_tes et I?S remi se en oeuvPe de la Conv%ntion et hal %isait partie de la délégation officielle aux
guétes individuelles, il doit se voir re- Cotés de I'Etat, apparaissant ainsi avoir

7 ' iaati gé a recevoir et a transmettre les plain-"~ .~ -
connaitre des moyens d Investigation teld . P artie liée avec le Gouvernement qu'il est
que la possibilité d'accéder aux élémentgs des enfants au sein de la communadte ' - oo
de preuve (par exemple pénétrer dans I§§rmanophone, ainsi qu'au niveau féde-

locaux, exiger la remise de documentgal- . Quelques
etc.), de convoquer et d'interroger des3.Le Comité recommande & I'Etat par- .
témoins, d'agir en médiation et en cortie: questions pour un

ciliation, etc. Concernant I'acces auxy pe créer, conformément aux Principes ~ débat autour de
lieux, il (;IOlt s'agir de tous lieux _put_)llcsde Paris (résolution 48/134 de I'Assem- linstitution d

ou privés en charge d'une mission Bige générale), des mécanismes indépen- Il'lS,I u I,OI’] h U,
l'égard des enfants : enseignement, haniq de protection des droits de 'homme ~ D€légué général de la

bergement d'enfants, activites récréatly | ain de la communauté germanophone Communauté

ves, privation de liberté, etc.). et au niveau fédéral, chargés de suivre et ) i
Pour soutenir les enfants, il est égaletévaluer les progrés accomplisdans ap-  frangaise aux droits
ment nécessaire que 'ombudsman puispfication de la Convention. Ces mécanis- de l'enfant

agir en justice soit par le mécanisme dees doivent étre accessibles aux enfants
I'action collective, soit par des intervenet étre habilités a recevoir et examiner leé I'heure ou la place de délégué général
tions en qualité dmicus curiae plaintes concernant des violations desle la Communauté frangaise aux droits

L'ombudsman doit aussi disposer des

instruments nécessaires pour assurer éé]é Comlte de's d_rons de l'enfant trentiéme ses»sExame_n des rapports presente_s par I?s étatiegash appli-
. \ . cation de l'article 44 de la Convention - Obsergas finales du Comité des droits de I'enfant Beigi(CRC/
missions d'analyse, de surveillance etde  ¢/15/add.178 - 13 juin 2002)

promotion. (12) Observation Générale n° 2 du Comité des droitsedédnt, op. cit.
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Le risque du culte de la personnalit
qui finalement dessert la missio

de I'enfant (DGDE) est vacante, il nous a B. Quels sont les ter sur des listes électorales. De la méme
paru opportun d'exposer brievement quel- inconvénients de la maniere, la présence du DGDE aux c6tés
gues questions que suscitait le rappel d ersonnalisation du DGDE ? du Gouvernement lors de l'audition par
exigences du droit international & propo: _— le Comité des droits de I'enfant témoigne
de la fonction. De nombreux Etats ont une institutiorfgalement d'une apparence de manque

Ces questions n'ont pour seule ambitiocoliégiale. La personnalisation de la foncdindépendance.
que de susciter le débat qui doit suivre.tion d'ombudsman n'est donc pas l'uniqusur le plan de l'indépendance matérielle,
modeéle existant. Certes, celle-ci comportigfaut constater que le DGDE propose les

A. La mission du DGDE est- un certain nombre d'avantages mais égaeminations et révocations de son person-
elle de défendre les droits ou lement de risques qu'il convient d'identinel au ministre, mais il n'a pas une marge
l'intérét de I'enfant ? fier en vue de les éviter. de manceuvre compléte quant a ces no-

Chronologiquement, la notion de droit deSi une seule personne incarne fombudinations. Il a, par contre, fa gestion de
9 ’ fan, elle doit réunir de multiples compgson budget.

I'enfant a été mobilisée avant celle d{a . : .
droits subjectifs de I'enfant. Il faut se ra, fences : une grande ouverture desprit, des D lle pl |

,J e s ' . pqualités humaines et morales importan- = Quelle place pour les
peler qu'au XIX™ siécle, par la notion

dintérét de lenfant. I'Etat est tes et une réflexion approfondie sur les ~ actions individuelles ?

dinteret de eln ant, Tetat es pa\rv'enu 8roits de I'enfant & partir d'une approche . .
individualiser I'enfant par rapport a l'auto-. . .. . Les actions individuelles ne sont pas l'uni-
. . T scientifique et pratique. T .
rité absolue du pére et qu'il a ainsi pu pro- o i gue mission du DGDE, les autres missions
gressivement pénétrer dans la famille qUi2 Personnalisation pose également presromotion et information, surveillance,

auparavant, était un sanctuaire inviolabl®/€Me au regard de l'exigence du plurayis et proposition) sont tout aussi impor-

L'intérét de I'enfant est, en réalité, un delk,Sme (surtout si fombudsman affiche Ung, g
ans la recherche d'un équilibre entre l'ac-

appartenance politique ou philosophiqu
on individuelle et collective, plusieurs

concepts clefs qui fonde le contrdle so- 2 o .
cial marquée), dans une société multiculturell
Les.droits de I'enfant recouvrent plusieura. valeurs eclatées ou il y a plusieu ite t 3 d idération;
P . P . maniéres de concevoir et penser les droﬁgI €res sont a prendre en consi er'a. lon;
réalités : les droits fondamentaux de | eYe renfant es actions individuelles ont, par défini-

fant appelés aussi les droits de I'homme . tion, des effets individuels et donc réduits;
de I'enfant, les créances que les enfarfid® comporte en outre le risque du cultgs gaveloppement de celles-ci se fera au

ont & l'égard des adultes en fonction di /& personnalité qui finalement dessefigriment des autres actions du fait de I'ef-

leur position de faiblesse (droit & étre prd Mission. fectif limité dont le DGDE dispose et,

tégé, éduqué, soigné, nourri, etc.) et les . surtout, il ne revient pas au DGDE de se
droits qui leur sont spécifiques pour ga- C. Le DGDE est-i substituer aux autres services, associa-
rantir les différences qui les distinguent indépendant ? tions, organismes et professionnels qui ont
des adultes. Ces différents volets sont pré- une mission d'aide a la jeunesse ou a l'en-

sents dans la Convention relative au}lous avons souligné que lindépendanggnce vers lesquels ces demandes peuvent
droits de I'enfant et ont en commun de $IPit exister tant a 'égard du pouvoir poligyre renvoyées.

présenter comme des droits subjectifs dégue gua égard de Fadministration; deEe DGDE doit rester accessible a tous les

autorités judiciaires et de toute personne :
enfants. J P enfants et ne pas se focaliser sur quelques

D'une certaine maniére, les droits et i vee- dossiers. Il faut également éviter que, par
térét de I'enfant sont les deux faces d'uffe) Communauté francaise, le DGDE egf, investissement trop important pour une
méme piece. place sous l'autoriteé du Gouvernement gl parties en cause, le DGDE ne se rende
Celles-ci sont en tension permanente. Liflon du Parlement ce qui fragilise a fonCiaccessible aux autres parties et, surtout,
térét de 'enfant est le regard de la colle£ON- !l seraitpréférable, et sans doute plug gaytres enfants. Le DGDE doit rester
tivité sur le respect de ses droits. Par coffoNfOrme aux exigences intermationaleg,.gessus de la mélée.

tre, les droits de I'enfant lui garantisserfi|/ 1l SOIt place sous le controle du Parlez oy o nvient également de réfléchir
notamment le droit d'exprimer comment"€Mt a la fonction de médiateur du DGDE.
il congoit son intérét et empéchent les abfzans doute, le DGDE est-il forme”ementompte tenu de ce qui vient d'étre exposé,
de l'appréciation discrétionnaire qui esdSsuré de la liberté d'action et d'expre§-semple que le DGDE ne doive pas as-
étroitement liée au concept d'intérét deion nécessaire pour I'exercice de sa m.@]mer une action de médiation entre les
l'enfant. sion et ne peut-il pas étre relevé de Sadividus. Il existe suffisamment de ser-
De nombreux acteurs ont pour fonctiogharge en raison d'actes quiil accomplifices qui peuvent assurer ce role. Par con-
de garantir lntérét de l'enfant. Le DGDEJans le cadre de fonction. Mais cela sufre compte tenu des caractéristiques de
ne doit-il pas alors plutot se centrer suit-il Pour garantir lindépendance ? |5 fonction, le DGDE est idéalement placé
une approche fondée sur les droits et chdre systéme actuel ne garantit pas total@our tenir une place de médiateur entre
cher a étre porteur de la parole des ement une apparence d'indépendancies enfants et 'administration, les autori-
fants ? Ainsi, il permet au DGDE de se présentés ou le pouvoir politique.
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Pas moins de trois propositions de décret
ont eté déposées visant a modifier le décret

E. Le DGDE a-t-il der puisqu'il s'agit de l'institution enceuvre; il n'est pas question de transfor-
suffisamment de moyens ? charge de porter leur parole et défendmer I'ombudsman en alibi de la carence
E— leurs droits. des pouvoirs publics.
Suivant l'arrété du Gouvernement du 19 . L, L'observation généra|e n° 2 du Comité des
décembre 2002, le DGDE a une équipe a G- La question du federal droits de I'enfant constitue un outil trés
sa disposition dont le personnel est limite important pour réfléchir cette fonction,

a 13 personnes, ce qui est peu au regzgam'" instituer un DGDE au niveau fé-

P o ue ce soit en vue de l'instituer la ou elle
des différentes missions a assurer. eral comme le préconise le Comité de3

. _ . droits de I'enfant ou au contraire, faut-il' €XIste l[?as\ou”d en_evaluer le fonction-
Il simpose donc que le DGDE aiguillepermetire aux DGDE des Communautgd€Ment 1 ou elle existe.

les personnes, tant que faire se peut, Veyg yrajter les matieres fédérales et de faite Belgique, et en particulier la Commu-
d'autres services compétents. Il doit ausgipnort au Parlement fédéral ? nauté frangaise, peut s'enorgueillir de faire

collaborer avec les services qui sont eg_ .\ o ehe dune solution a cetf@1tie des premiers Etats a s'étre doté d'une

mesure de l'aider dans la réalisation de &festion, on aura égard au risque de colpstitution d'ombudsman pour les enfants.
mission. ’

) _ ~ fusion qu'induirait I'existence d'instanceePUIS Iors_, on constate que le r.‘o”?bfe
Au niveau des moyens dinvestigation, ihapilitées a recevoir des plaintes a difféd€ Pays qui ont institué une telle institu-

peut interpeller et adresser des demandgsts niveaux de I'Etat, les enfants n'étafjPn S €St multiplié, au point que ceux qui

aux autorités, institutions et services fépas censés savoir qui est compétent prgpn disposent pas sont minoritaires (a tout
déraux, communautaires, régionaux, Preapport aux problémes quiils rencontren{? moins en Europe) et certainement poin-
vinciaux et communauy, il dispose d'urbans doute serait- tés du doigt par le Comité des droits de

: X AL . il préférable de favor A ;
libre accés aux batiments des services P Tenfant lors de la présentation du rapport

. . .~ Ser la concertation entre le délégué géng:. ..
publics communautaires ou des services . clegue 9eNRational.
ral de la Communauté francaise et le com-

privés recevant des subsides de la Conr?fissaire de la Communauté flamande &@isant partie des précurseurs, la Belgi-

munauté et il peut demander a se voir re- < . oy n' model r
mettre des dgcuments ar ces servicge permettre a fun et fautre, de manieig ? p?S o beéll'J'COEtp t('je 0'?? ece

. L p. P clsaire et non ambigué, de traiter des mA@sque S Sappuyer, linstitution a ete creee
avec possibilité de délais impératifs.

tieres de compétence fédérale (de la ménagr la base d'un arrété du Gouvernement

Par contre, il ne dispose pas de la possibhaniére d'ailleurs que des matiéres dépefi€ 12 C?mmunauté francaise ce qui cons-
||té de Citer et entendre deS témOinS O@ant des autres niveaux de pouvoir; rél_tualt d eVIdence Un,e porr’ne ’Ins:’Uﬂ:lsant_e
dintroduire des actions en justice ce diions, communes, provinces) et de polPOUr Permetire au Delegué général de dis-
peut constituer un handicap dans I'exeqoir tre entendus par le Parlement féd@QSe" de lautorité et du cadre juridique
cice de sa mission. En particulier, il dera lors de la présentation du rapport aTecgssglres a un bon fonctionnement de
vrait pouvoir mener des actions collectinuel et des recommandations formuléesMstitution.

ves en justice au nom de la cause des 8%2ns le méme ordre didées. il convienDepUiS lors, le fondement juridique a été
fants, surtout lorsque les autres moyeng it que le DGDE puisse in,tervenir aL}:oulé dans un Décret; les 16 ans d'exis-
utilisés n'ont pas abouti. tence du Délégué général aux droits de

niveau international, notamment euro- fant en G 1 )
péen, idéalement en concertation avec |é_‘§“ ant en Lommunaute francaise cons-

F'_ Que]le place pour la autres ombudsmen des enfants des aut;ggenttl:n delai Jargljen:_e nt SUf{'S?m pi_our
participation des enfants ? Etats européens, dans le cadre de sitBE e e Une evaiuation de fa fonction,

L icination d fants est notoi tions transfrontiéres ou lorsque des situ e son C‘Zdrf Iegt{:ll, de ses [t)rl((j)rltes, de; slgs
a participation des enfants est notoirez ¢ similaires. contraires aux droits d&n0yens de fonctionnement, de ses réali-

ment insuffisante en Communauté fra”l*enfant se retrouvent dans plusieurs Etaéations et acquis, etc.

caise. Constatons a cet égard que le monde po-
Ce volet de la mission du DGDE doit étre . litique I'a bien compris puisque pas moins
accentué. Il conviendrait sans doute de V. En guise de de trois propositions de Décret ont été
refléchir et d'appliquer des stratégies pour  conclusions déposées visant a modifier le décret du
mieux étre a I'écoute des enfants et les 20 juin 2002 et que les réflexions qui pré-
consulter sur les questions qui les int§-5 fonction d"ombudsman pour les enc€dent ont partiellement servi ce base a
ressent. fants est donc un outil de premier ordré&€laboration de ces projets. Puisse cette

L'avis des enfants est d'ailleurs une dompour participer a la mise en ceuvre de l@/urné,e d'étude et\les d,ébaFS qui en ont
née primordiale pour aider le DGDE &CIDE au niveau national; sans cette ind€Sulté, participer a la réflexion visant a

déterminer les axes prioritaires de sa misitution, 1a ol elle existe, il est probablell"ime‘l'Orat_'on constante des mecanismes
sion. que les droits de I'enfant ne se soient p&4§ Protection des droits de 'enfant au ni-

Enfin, il serait justifié d'entamer un débatmplantés de la méme maniere partout, Veau national et, pourquoi pas, interna-

) C s . tional.
sur la pertinence d'impliquer les enfant€ette institution ne dispense pourtant pas

dans le processus de nomination dies pouvoirs publics et autorités de faire |
DGDE et la meilleure maniére de procéleur part du travail dans cette mise en
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