Délégué et CIDE

La fonction de délégué général aux droits
de I'enfant en Communauté francaise au
regard de la Convention relative aux droits
de l'enfant

par Thierry Moreau et Benoivan Keirsbilck ©

Un ombudsman ou commissaire aux dreide I'enfant est généralement défini comme une
instance satutaire indépendante, é@blie pour promouvoir et défendre les drsiét l'intérét
des enfard @. Cette institution s'inscrit dans le vaste mouvement de reconnaissance des
droits des enfargt qui a présidé a I'adoption de la Convention internationale relative aux
droits de I'enfant et d'autres traités internationaux ayant pour objet la protection des
enfants, la garantie de leurs spécificités et leur participation a la vie sociale.

Les droits de I'enfant sont une maniére de
penser I'enfant et de lui reconnaitre une
place au sein de la société. llestalafois  d'histoir e
le méme que I'adulte et iifent de celui- L'institution de I'ombudsman serait appa-

ci. Tous deux sont égaux en droit malg'institution est née en Scandinavie. A |$ue en Suéde en 1809. Il S'agissait d'une
l'enfant est dans une position de vulnérain du siécle passé, elle a progressivemeiistitution indépendante dont la fonction

bilite et de faiblesse qui suppose queté adoptée dans de nombreux pays. était de veiller & ce que la mise en ceuvre

. Que|que$ mots B. L'origine de 'ombudsman
pour enfant

soient mis en place des mécanismes par i des actions des autorités publiques res-
ticuliers de protection et de promotion de A. La légende pecte des droits individuels. Les autres
ses droits.

e pays scandinaves ont adopté des institu-
L'institution de Fombudsman spécialisd Semblerait qua Forigine fombudsman;qng 4y meme genre dans la premiére
pour les enfants est un de ces mécanfe@it un envoye du roi qui parcourait &, e g, xyeme siecle. Le mouvement
mes de protection qui se présente comnP&YS pogr_falre part des decisions PIS€Sest ensuite accentué et glau niveau
une fonction deontre-pouvoirdesting a Par celui-ci. international.

surveiller 'action des autorités, veiller alMais ce messager du roi devait aussi eRelon le Comité des droits de I'enfdat,
respect des droits et a dénoncer les attetendre les doléances de la population gignféence mondiale sur les aits de
tes dont ils font l'objet. La mise en placées rapportait au roi qui, dans sa grandg,omme, tenue en 1993, a réaffirmé dans
d'une telle institution constitue un engabonté, pouvait en tenir compte. L'ombudsy pgclaration et le Rsgramme d'action
gement certain dans la reconnaissance dean devait, ensuite, porter les décisionge enne 4e role important et construc-
droits des enfants et de leur mise en ceuvel roi a la connaissance de ses sujetsifl que jouent les institutions nationales
Il s'agit aussi pour I'Etat d'accepter de re@st ainsi devenu le porte-parole de la pgsoyr 1a promotion et la protection des
dre des comptes au sujet de ses engageHation et un meédiateur vis-a-vis deyroits de I'homme et a encouragéla

ments. lautorite en place. création et le renforcement d'institutions
La présente communication se veut étru fil du temps, la fonction par laquellenationales. L'Assemblée générale et la
I'introduction & un débat et non une récombudsman rapporte a l'autorité les rE&Eommission des dits de 'homme ont
flexion aboutieAprés un trés bref rappel criminations de la population a pris le pasppelé a mainteseprises a la création
historique de l'institution, nous nous prosur la dimension de messager du roi.  d'institutions nationales de défense des
posons d'examiner ce que la Convention

relative aux droits de I'enfant et le Comité
des droits de I'enfant disent de la fonctiofi) Tous deux co-dicteurs du CIDE (Cergrintedisciplinaire des doits de I'enfant — wwiecide.be).

d'ombudsman spécialisé pour les enfantg Le Cente de echeche de 'UNICEFCente Innocenti, a consacré, en 1997, sarpige publication dans la
pour terminer en posant quelques ques- collection 4nnocenti digest au travail d'ombudsman pour les enfants (Ombudswork for ehjidbans ce

. N . 214 . cadre, le besoin d'un ombudsman spécialisé, ses compétences, ses missions, son statut sont analysés et
thns, par rappor_t ala f?nCtlon de délégué comparaison eng les institutions de ce type qui existe de par le monde a été réatigé@mbudswork for
genéral aux droits de I'enfant en Commu-  children, Innocenti digest n° 1Key information on a critical children's rights concertnternational Child
nauté frangaise. Development Cerer Floence — Italy1997
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La fonction d'ombudsman spécialisé pou
les enfans créée par une loi de 1981 en Norve

droits de 'homme, en sogtiant le réle dre toutes les mess |égislatives, admi- nécessaire pour la sauvegarde et la pro-
important que jouent les INDH pour cenistratives et auers qui sont nécessas motion des droits des enfants que le Co-
qui est de pymouvoir et potéger les pour mette en ceuerles doits reconnus mité lui a consacré sa deuxiéme observa-
droits de 'hnomme et d'y sensibiliser I'opi-dans la présente Conventidra mise en tion générale intituléke rble des institu-
nion®, place d'un ombudsman pour les enfant®ns nationales indépendantes de défense
Le premier ombudsman spécialisé pougit indéniablement partie des mesuredes doits de 'homme dans lagtection

les enfants a été créé par une loi de 198&cessaires visées par cette dispositioret la promotion des aits de I'enfant

en Norvege. Il aura donc fallu attendre I cet égard, il faut relever que linstitu-Par conséquent, méme si les auteurs de la
deébut des travaux préparatoires de lgon peut prendre des formes diverseGonvention n'ont pas spécifiquement
Convention des droits de I'enfant, dans lgompte tenu, notamment, de la variété desigé des Etats la mise sur pied d'un om-
prolongement de 1979, proclamée anneguations et des contextes légatinsi, budsman pour enfants, il faut, par contre,
de l'enfant par 'ONU, pour voir apparaigans plusieurs pays, ce role est tenu peonstater que 'gane en chge de la sur

tre la référence a un ombudsman spéciges oganisations non-gouvernementalegeillance de la mise en ceuvre de la Con-
lisé pour les enfants. qui se définissent elles-mémes commeention en fait quasiment une obligation.
En Belgique, le premier ombudsman pousmbudsman des enfants. En efet, selon le Comité, il ne semble pas
enfant a été institué par la Communautlge la méme maniére, il est généralemeHPSSible d'assurer undesftivité a la Con-
francaise dans le prolongement du décrgj, i que les expressidnsis autes o Vention en l'absence d'une telle institution

de la Communauté frangaise du 4 ma anismes appriésetinstitutions indépendante.

1.991 relaftlfla I "fud? a,lajeunesse_. La foln Spécialiséegui peuvent se faire représent.e Comité considére gues institutions
tion de délégué général aux droits de | en

fant a 616 créé 516 du G er devant le Comité des droits de I'enfamtationales indépendantes de défense des
anta (ieczlcrfgg pl?rtulngggej 3 Outveé’nglobent les ombudsmen pour enfants troits de I'homme (INDH) sont
gﬁr;grj]uinuzoog)]:a?emplac.é Cré p?ecrrneierou ils existent. unmeécanisme pre a contribuer de
texte. Il a institué la fonction de délégué\insi, en vertu de larticle 45 de la Conma”'?e impotante a SDTOU"O” et as-

, , . tion, 'ombudsman pour enfant pelﬁufer a mise en ceuyde la Convention
général de la Communauté frangaise a)€n!'on. ; ,. et ;
droits de I'enfant, modifiant ainsi légére€te : Il ajoute quil considee que la mise en

ment l'intitulé de la fonction. Il est com-- entendu par le Comité des droits de l,ergftitz:e;efmﬁqesr;m;aﬁss I(Eg,]gmgr
plété par un arrété du Gouvernement dufant lors de I'examen de I'applicatioqies Iorg d?a la ratifliC::atic?n de la Convgn-
19 décembre 2002 des dispositions de la Convention QUL 1 de s'attacher 4 la megten ceuer et
En Communauté flamande, le décret du relévent de son mandat; d'ceuver a la réalisation universelle des
15 juillet 1997 a crée le Commissariat aux invité par le Comité a donner des avigiroits de I'enfant. Dans cette optique, le
droits de I'enfant et a institué la fonction spécialisés sur 'application de la Concomité a accueilli avec satisfaction ,Ia
de Commissaire aux droits de I'enfant. Il vention dans les domaines qui re|éverl|ﬁise en place dans un &in nombe
n'existe, par contre, aucune fonction de de son mandat ou & Iui présenter defetats parties d'INDH et de médiateurs
ce type au niveau fédéral et en Commu- rapports sur I'application de la Convengy commissags pour les enfants et asr

nauté germanophone. tion ((j]lans .Ies dsectgqrs qui relévent dgrganes indépendants de cetler aux
. son domaine d'activite; fins de la pomotion et de la sueillance
II. La fonction - invité & collaborer avec le Comité.  de I'application de la Conventidh
d'ombudsman en Par conséquent, le Comité explique avoir
: ' B. L'observation générale n°2 voulu publier 'observation générale n°2
drOItS de I enfant au du Comité des droits de tant pour encourager les Etats parties &
regard de la l'enfant se doter d'une institution indépendante
C fi |ati E— chaigée de ppmouvoir et sureiller I'ap-
onventon relative po; je comité des droits de enfant, romplication de la Convention que pour les
aux droits de budsman pour enfant este institution Soutenir dans cette eaprise en indiquant
\ indépendante chgée de ppmouvoir et |es caractéristiques essentielles de ces
l'enfant surveiller I'application de la Conven- institutions ainsi que les activités qu'elles

tion ™. 1l s'agit d'une instance a ce pointlevraient menet.e Comité appelle ceux

A. Le texte de la Convention

. . . (3) Obsewation géneérale n° 2 du Comité desitls de I'enfant du 15 noveneb2002 (CRC/GC/2002/2) adoptée
La Convention ne contient aucune diSpo-  lors de sa nte-deuxiéme session, 13-31 janvier 2003

sition abordant spécifiquement l'institu(4) m.B., 30 juillet 1991.
tion de 'ombudsman spécialisé pour leg) .. 19 juillet 2002.

)

)
enfants. (6) M.B., 18 février 2003,
Par contre, l'article 4 de la CIDE diSpos@r)  obsewation générale n° 2 du Comité desits de I'enfant, op. cit.
)

queles Etats paies s'engagent & @n- (g) obseration Générale n° 2 du Comité desits de I'enfant, op. cit.
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Les enfans ont le droit
de s'exprimer

des Etats parties qui possédent déja de§ Promouvoir les doits de Il convient donc d'éviter que cette institu-
institutions de ce type a engager une réenfant tion prenne la place d'autres qui remplis-
flexion sur leur statut et leur efficacité sent déja un rdle social en la matiére. Bien

dans le souci de pmouvoir et potéger L& promotion des droits de I'enfant conay contraire, 'ombudsman doit travailler
les doits de I'enfant tels qu'ils sont con-Siste, tout d'abord, a faire connaitre legn collaboration avec ces instances et
sacrés par la Conventiorelative aux droits de I'enfant par les enfants eux-ménener des actions complémentaires pour

droits de I'enfant et les aes instuments  Mes et, ensuite, par les adultes et les presnforcer le dispositif existant.

internationaux pertinents fessionnels. Sans connaissance des droR;raiS siil ne doit pas intervenir dans tous
il ne peut pas y avoir d'applicatioriesf- ’

Bien plus, le Comitéstime que chaque . : les cas individuels, 'ombudsman doit
Etat a besoin d'une institution nationalet've de ceux-ci. ) R guand méme avoir une vue d'ensemble
de défense desaits de I'homme investie Ombudsman a aussi un role d'analySges problemes concrets auxquels sont
de la esponsabilité de pmouvoir etpp-  des dispositions leégales et les dispositifgonfrontés les enfants pour étre en me-
téger les doits des enfants. Son principaf€glementaires s'appliquant directemenfre de développer des actions plus glo-
souci est que cette institution - quelle qu'eRY indirectement aux enfants (par exenygjes;

soitla forme - aitla capacité de siller, ~ Pl€ 1es budgets). Il doit également se pro-

promouvoir et potéger les dits de 'en- NONCEr sur les propositions de modificac) Renforcer la participation des

fant dans l'indépendance et avec efficdlons I€gislatives et suggérer des améliganfants

cité. Il est indispensable de réserver ungations en la matiére.

place centrale a la mmotion et alam- Sa fonction principale est, avant tout,
tection des diits de I'enfant et de veiller rappeler les exigences du droit intern
a ce que toutes les institutions desidr tional en faveur des enfants qui doive
de 'nomme en place dans un pays collguider les travaux parlementaires.
borent étoitement & cette fin

dé‘article 12 est, sans conteste, une des dis-
Fositions de la Convention quia eu le plus
ni'efet pratique. Plus qu'avant, dans divers
domaines, et notamment celui des procé-
dures judiciaires et administratives les
b) Surveiller le respect des dits  concernant, les enfants ont le droit de s'ex-
' rimer. Le succes de cette disposition tient
1. Les raisons d'instituer un de fenfant Sans doute dans le fait qu'ellg correspond
ombudsman pour les enfants La mage entre la theorie et la pratiqueassez bien a la place que la société sou-

o __ esttelle que, bien souvent, il nefdyfas  haite reconnaitre aux enfants : comme les
Pour le Comite, il existe quatre raisongie proclamer des droits pour qu'ils soienfdultes, ils ont un avis quiils peuvent ex-

principales qui justifient la création d'ungarantis; leur existence sur papier ne congrimer; diférents des adultes, il ne leur

ombudsman pour les enfants; titue pas une assurance contre toute dgppartient pas de prendre les décisions et
- L'état des enfants les rend particuliérgive. Par conséquent, 'ombudsman spée les assumer
ment vulnérables; cialisé pour les enfants doit étre aar

ais le champ d'application de l'article
est bien plus Ige que la possibilité
our les enfants de s'exprimer dans les
- Les enfants ne votent pas et ne peuve&h . R rocédures formelles qui sont en rapport
s visible de cette institution. P : o
i dle significati X avec leur situation. Cette disposition re-
Si)scgzl;ﬁ; Sgingezlggﬁ?;gnﬁg;ifﬁ cote (f‘es VECSUVS hiérarchiques et judisonnait un droit général a l'enfant de faire
de I'Etat dans la protection de leur§'2'es: fombuadsman constitue une autigsnnaitre son opinion stwute question
droits: voie qui doit étre plus accessible et pluginigressantet a propos de laquelle il est
’f diltes souple, en vue d'aider les enfants a faitg, mesure de s'exprimae droit a la
- Les enfants ont de grandesidifités 8 yajoir leurs droits. parole est une forme privilégiée du droit
recounr alu syst(vjemgjud|C|a|re Pourfairgyyant a la maniére de concevoir ce roleje Fenfant participer a la vie sociale.
proteger feurs drotts. il peut varier d'un pays a lautre, d'un SYSn des roles essentiels de 'ombudsman
téme judiciaire a l'autre. Dans les pays quy

- Les opinions des enfants sont raremeﬂF la defenlse (lies.d:;).lt%dels :elmfan'.[s et
prises en considération; jeunes sur le plan individuel. s'agit san
doute de la mission la plus connue et |

2. Les principales fonctions > . écialisé pour les enfants est, bien en-
. P P ne sont pas depou_rv us d'e SEIVICES SOCIRG ) de renforcer la possibilité pour les
d'un ombudsman pour les facilement accessibles, il ne convient PaS fants de S'exprimer a propos de ce qui

enfants que 'ombudsman soit une instande  |oq inraresse que ce soit a titre individuel

_ _ premiée ligne intervenant dans chaqueOu collectif
L'observation générale n° 2 du Comité dasas de violation des droits d'un enfant ‘

droits de l'enfant identifie pas moins de institution serait vite submgée et in- ! €St donc primordial que 'ombudsman
vingt missions dférentes & l'ombudsmancapable de faire face a la quantité de géiStaure et mette en ceuvre des stratégies

pour enfants (en précisant qu'il s'agit d'un@andes. originales et adaptéeg pour recueillir la
liste non restrictivey. On pourrait clas- parole des enfantainsi, il devra réflé-
ser ces missions en quatre grandes caté-

gories.

(9) \oyez l'aticle 19 de I'Obseration n°2 du Comité desadits de I'enfant, op. cit.
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L'ombudsman pour enfard est par définition
un personnage génant pour toute forme de pouv

chir a la maniére de consulter les enfan®, Les garanties que doit L'indépendance doit aussi se vérifier au
pour connaitre leur point de vue sur “”Brésenter linstitution niveau des moyens. L'ombudsman doit
réglementation particuliere, sur des ini pouvoir gérer son propre budget et enga-
tiatives des autorités ou sur des pratiquésla lecture de I'observation générale nger et révoquer ses collaborateurs. Il doit
dont ils sont l'objet. 2, il apparait que quatre garanties princégalement disposer des moyens d'enquéte,
Il n'est pas inutile de rappeler que ces dipales sont mises en avant par le ComitBinvestigation, de promotion, de fuif
férentes formes de consultations doivertes droits de I'enfant. Elles se soutiennesion, etc. nécessaires a I'exercice de sa
permettre de toucher le plus grand nonmutuellement et doivent donc se lire déonction.
bre d'enfants concernés. L'ombudsmanraaniére combinée. , N
comme fonction de recueillir laparoledes . =~ b) L'accessibilite
enfants et non d'exprimer la sienne prd3) Lindépendance L'accessibilité de I'ombudsman est évi-
pre ou de faire une action de pure conr gt sans conteste, d'une des garalemment indispensable pour lui permet-
munication. ties essentielles que doit présenter ufe de rencontrer les enfants.
Au-dela de cette fonction de recueil de lgmbudsman. L'accessibilité est d'abord fonction de la
parole des enfants et de cette mission @&yi-cj doit tre indépendant vis-a-vis deisibilité; on ne s'adresse  une institution
porte-parole, f'ombudsman doit égalemenb;t houvoir public ou privé, des médiagiu'a la condition que 'on sache quelle
s'lattacher a ceuvrer a la mise en CBUVEEe toute personne ou institution a l'égaekiste | Mais ce n'est certes pagisaft.
?a?]ltj;re;l;n\?é ezﬁo(:/zr?r?glipggfggaerz ’ei?'e laquelle I'ombudsmlan pourrait _a\I/OE_r Atitre individuel, les enfants doivent pou-
doit étre un aiguillon permanent aupréggtzwe:"r = Ce| sdenls, If esttgssentle ?'”V/_Olr_se rendre fa_cn(_ement aussiege de I"|ns-
des autorités publiques. rdire le cumul de fa tfonction avec Ou¥|tut|on_.Au besoin, il faut, sur le plan géo-
autre mandat, de quelque nature que g@aphique, prévoir des antennes

d) Publier un rapport public soit. Il est sans doute indique, pour-cegigiocalisées pour assurer l'accessibilité &
annuel tains mandatS etnotammentpour IeS mafb'us |es enfants d'un pays D'autres

) dats p0|lthueS, d'étendre cette |nterd|ct|0fhoyens de communication peuvent éga_
Il est essentiel que 'ombudsman des e&-une période antérieure et postérieure@ment étre utilisés (téléphone gratuit, in-

fants rende compte de sa mission aupreslle durant laquelle la fonction sera exeformatique, etc.). Il faut également envi-
de I'au:torlte qU|.I'a instituee ainsicée. sager la possibilité pour les membres de
quauprés du publicTel est le sens de| ombudsman pour enfants est par défiinstitution de se rendre auprés des en-
un rapport. forme de pouvoirLes autorités ne doi- by, point de vue collectif, I'accessibilité
Celui-ci doit constituer un outil de pre-yent pas avoir de prise sur lui, notammen}yit aussi étre garantie bar la mise en
mier plan pour orienter la politique d'enen limitant son pouvaien interférantdans e de moyens adaptés au recueil de
semble aI'égard de I'enfance et de la jel¢travail ou les choix d'actions ou en MOy pinion dfun grand nombre dienfants sur
nesse. Il doit constituer une analysenant une autre personne, plus docile,df‘aes questions les intéressant
transversale de nature a mettre en cause place. '

les politiques morcelées et peu coordorsgngralement, on considére quune dej Le pluralisme

nées par Iesquelles on essaye de rés_,(ypés de cette garantie réside défis Sansd o toutureles. o of
dre des problemes qui, pourtant, sontin- | jnsgitytion de la fonction par la Cons- ans des societes multiculiurelles, 'e piu-

4 T R . .. ralisme est une valeur essentielle. En
terdependantg. i & i titution ou, & tout le moins, par la loi; outre, les droits de I'enfant sont suscepti
Ce rapport doit aussi étre l'occasion de Une nomination par le parlement; '

formuler des propositions aux respon- La concession d'un ge mandat, s bles de plusieu_rs_a_pprochesféi_iéntes _
sables politiques pour que ceux-ci puis- » > tant sur le plan juridique que philosophi-

A ible en relation avec le monitorin iantifi
sent adopter les mesures adéquates fac$ ossible en re al ohavec e do tg 'Jgue et scientifique. La parole des enfants
3 ces constats. (?eﬂ'rgr?;):toggéz EL?thg%':wgﬁtiorr?':%'est pas non plus univoque. La fonction
Le caractére public du rapport est essen- i e aux droits de Fenfant. ‘Zromchujdsman desdenfants d0||t _p?rmfatére
tiel pour assurer la transparence de l'ins- e rendre compte de cette multiplicite de

titution et pour faire progresser I'actionc,:e“e indépendance doit étre une condiegards.

en faveur des enfants. Il faut égalemefP" forme|||e, mais aussi une ligne de Cora ce propos, une questionfitifle est de
que I'ombudsman réfléchisse aufUite delfombudsman. savoir s'il faut, comme c'est le cas en Bel-
moyens par lesquels ce rapport peut étfedoit non seulement étre indépendangique, personnaliser linstitution ou, au
rendu accessible aux enfants tant phydjais aussi en avoir toutes les apparencesntraire, comme c'est le cas au Canada,
quement que dans la forme et le langag€ dui €st une condition sine qua non pogonfier la mission & une instance collé-
utilisé. 1l s'agit d'un moyen privilégi¢ Permetire aux enfants d'oser s'adressegjale.

pour vérifier auprés des enfants s'ils i et Iui faire confiance.

retrouvent dans ce qui est exprimé en
leur nom. (10) Voyez €NOC's $andards for independent children's rights institutid@avwombudsnet.@/enoc)
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L'ombudsman est systématiquement
entendu par le Comité

Si la personnalisation de la fonction pré€omme on I'a déja souligné, 'ombudseroits de I'enfant, dans lespect de I'en-
sente peut-étre des avantages sur d'autnean doit pouvoir gérer en toute indéperfant, et a leur donner suite efficacement;
plans, il faut constater qu'il estfitifie dance les moyens mis a sa disposition.b) De veiller & ce que tous les mécanis-

pour une seule personne de rendre compte ] ] mes de mtection des dits de 'homme

du pluralisme et ce, avec la meilleure vo- C. Le Comité des droits de soient investis officiellement de fonctions
lonté du monde. l'enfant et les ombudsmen consultatives auprés degjanes législa-
Quoiqu'il en soit, si malgré tout ce mo- pour enfants tifs compétents et a ce que ces mécanis-

dele est retenu, I'exigence du pluralismeompte tenu de ce quiil considére quiil"eS ©t ces ganes établissent estreux

impose de mettre en place des mécanigagit d'un instrument essentiel pour 14€S €lations formelleg?.

mes de sélection qui garantissent la N@romotion et la sauvegarde des droits d@ar ailleurs, lorsqu'il existe, 'ombudsman

mination d'une personnalité disposant denfant, le Comité interroge systématiqueest systématiquement entendu par le Co-

qualités humaines et morales hors du Corfrent les Etats, lors de la présentation dBité.

mun, de capacités d'analyse trés sériegyr rapport, sur l'existence dans le paydabituellement, cette audition a lieu dans

ses et d'une faculté d'indignation aigué.de structures indépendantes assurantléacadre de la pré-session, c'est a dire en
mission d'ombudsman. La ou de telle§’€éme temps que les ONour bien

d) Les moyens institutions n'existent pas, il en recom#marquer lindépendance.es INDH de-
Pour remplir adéquatement sa missiorande la création dans les meilleurs dévaient contribuer de maniérindépen-
I'ombudsman pour enfant ne doit avoildis. dante au pscessus de soumission et

aucun pouvoir de décision. Il ne peufinsi, dans son dernier rapport relatif & |4 €Xamen des rapports prévu par la Con-

s'apparenter & un juge et ses avis et elgique, le Comité a souligné ce qui sulYENtion et les aubs instuments interna-

commandations ne peuvent pas avoifans le chapitre relatif aux mécanismelonaux pertinents et apprecier la since-

d'efet contraignant. Il doit donc asseoirde suivi : rité des rappdss soumis par les gouver

son autorité sur la qualité, Iindépen- 15 | & comité note la création, depuisnemems aux ganismes crées en appli-

dance, la pertinence et la respectab“itléexamen du rapport initial. du Commis_catlon de tralte-s Interlnatlonaux en ce qui
i ; i doi . . ’ concerne les dits de I'enfant, notamment

de ses interventions qui doivent en outr&,iat aux doits de I'enfant pour la com- )
; dans le cadr d'un dialogue avec le Co-

étre absolument fiables sur le plan juri- A it

dique et scientifique. pian] (rjneusnzléii/]i‘lzrsn?jgd?c.) Le ComltelapdDa’c;t,e mité des diits de I'enfant a l'occasion de
L . , > \eployees par 1€ Delegug, goupe de travail de pré-session et

Pourmener a bien sa mission, fombudgiéneral aux dits des enfants au sein d& vec dautes oganes conventionnels per

man doit disposer des moyens nécess# communauté francophone et par Iefinents<12>

res, en termes de personnel, de matérieknte pour I'égalité des chances et la; '

a .
. . A cet égard, il faut relever que le Délégué

et de budget, pour en assurer chacun figte conte le racisme. dutefois, le Co- **C: €9 a >cd
énéral de la Communauté frangaise aux

ses volets. mité est préoccupé par l'absence de mé- . , ) X o e

insi i i canisme indépendant chgr de suive la ro 't$ del _enfant afait exgep_tlon puisquil
Ainsi, pour traiter les plaintes et les remise en ceusrde la Convention et habi. isait partie de la délégatiorfiofelle aux
quétes individuelles, il ‘?'O't Se voir re- 7=~ NN " cotés de I'Etat, apparaissant ainsi avoir
connaitre des moyens d'investigation tel§€ & recevoir et a transmeérles plain-

ST " f - | LRartie liée avec le Gouvernement qu'il est
que la possibilité d'accéder aux élémentgs des enfants au sein dela communaute . o veiller
de preuve (par exemple pénétrer dans I8§rmanophone, ainsi qu'au niveau féde-

locaux, exiger la remise de documentsal- . Quelques
etc.), de convoquer et d'interroger des3.Le Comité ecommande a I'Etat par .
témoins, d'agir en médiation et en conte: questlons pour un

ciliation, etc. Concernant l'acces au) pe créerconformément aux Principes débat autour de
lieux, il 9'0“ s'agir de tous lieux p_“b“fjsde Paris (résolution 48/134 de I'Assem- linstitution du
ou privés en chge d'une mission a pjge générale), des mécanismes indépen- S
I'égard des e:nfants - enseignement, NG ' e mtection des aits de I'omme Délégué général de la
begement d'enfants, activités récréatiy, sain de la communauté germanophone Communauté

ves, privation de liberté, etc.). et au niveau fédéral, chgés de suiwr et X )
Pour soutenir les enfants, il est égalatévaluer les pgrés accomplis dans I'ap- francaise aux dioits
ment nécessaire que 'ombudsman puisgtication de la Convention. Ces mécanis- de l'enfant

agir en justice soit par le mécanisme dees doivent &raccessibles aux enfants

I'action collective, soit par des intervenet éte habilités aecevoir et examiner les A I'heure ou la place de délégué général
tions en qualité dmicus curiae plaintes concernant des violations desle la Communauté francaise aux droits
L'ombudsman doit aussi disposer des B _ - _ o o _
instruments nécessaires pour assurer éb@ Comite des dits de I'enfant &ntieme session - Examen des rafpprésentés par les états pias en appli-

L \ . cation de I'aticle 44 de la Convention - Obsations finales du Comité deits de I'enfant Belgique (CRC/
missions d'analyse, de surveillance etde  ¢15/add.178 - 13 juin 2002)

promotion.

(12) Obsewation Générale n° 2 du Comité desits de I'enfant, op. cit.
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Le risque du culte de la personnalit
qui finalement dessert la missio

de I'enfant (DGDE) est vacante, il nous a B. Quels sont les ter sur des listes électorales. De la méme
paru opportun d'exposer brievement quel- inconvénients de la maniere, la présence du DGDE aux cotés
gues guestions que suscitait le rappel d ersonnalisation du DGDE ? du Gouvernement lors de l'audition par
exigences du droit international a propo _— le Comité des droits de I'enfant témoigne
de la fonction. De nombreux Etats ont une institutiorfgalement d'une apparence de manque

Ces questions n'ont pour seule ambitiocollégiale. La personnalisation de la foncd'indépendance.
gue de susciter le débat qui doit suivre.tion d'ombudsman n'est donc pas l'uniqugur le plan de l'indépendance matérielle,
modeéle existant. Certes, celle-ci comportigfaut constater que le DGDE propose les

A. La mission du DGDE est- un certain nombre d'avantages mais égasminations et révocations de son person-
elle de défendre les droits ou lement de risques qu'il convient d'identinel au ministre, mais il n'a pas une ger
l'intérét de I'enfant ? fier en vue de les éviter de manceuvre compléte quant a ces no-

. . ... Si une seule personne incarne I'ombudglinations. Il a, par contre, la gestion de
Chronologiquement, la notion de droit de T . .son budget
. L o man, elle doit réunir de multiples compé get.
I'enfant a été mobilisée avant celle d

. L ences : une grande ouverture d'esprit, des
droits subjectifs de I'enfant. Il faut se rap- g P D. Quelle place pour les

eler qu'au XIX™ siecle. par la notion qualités humaines et morales importan- < o e
peler quau - 1ece, p 'O tes et une réflexion approfondie sur les ~ actions individuelles ?
d'intérét de I'enfant, I'Etat est parvenu E—

8roits de I'enfant & partir d'une approche

individualiser I'enfant par rapport a | aum'scientifique et pratique. Les actions individuelles ne sont pas I'uni-

rité absolue du pére et qu'il a ainsi pu pro- o ) gue mission du DGDE, les autres missions
gressivement pénétrer dans la famille qui& Personnalisation pose €galement prgs omotion et information, surveillance,

auparavant, était un sanctuaire inviolabl@/€Me au regard de 'exigence du plurgyis et proposition) sont tout aussi impor

L'intérét de l'enfant est, en réalité, un desme (Surtout sifombudsmariighe une 5105
ans la recherche d'un équilibre entre I'ac-

appartenance politique ou philosophiqu
on individuelle et collective, plusieurs

concepts clefs qui fonde le contrble so- , " .
cial marquée), dans une société multiculturell
Les.droits de I'enfant recouvrent plusieura . valeurs éclatées ou il y a plusieu it ta d idération;
o . PIUSIEUTR, - niéres de concevoir et penser les droffé‘ €res sont a prendre en consideration,
réalités : les droits fondamentaux de IerHe lenfant es actions individuelles ont, par défini-
fant appelés aussi les droits de 'homme ' . tion, des dets individuels et donc réduits;
de l'enfant, les créances que les enfarkd€ comporte en outre le risque du cultg, geveloppement de celles-ci se fera au

ont & l'égard des adultes en fonction & 1a personnalité qui finalement desseffsriment des autres actions du fait de I'ef-

leur position de faiblesse (droit & étre prd@ MiSSion. fectif limité dont le DGDE dispose et,
tégé, éduqué, soigné, nourri, etc.) et les . surtout, il ne revient pas au DGDE de se
droits qui leur sont spécifiques pour ga- C. Le DGDE est-i substituer aux autres services, associa-
rantir les diférences qui les distinguent indépendant ? tions, oganismes et professionnels qui ont
des adultes. Ces flifents volets sont pré- une mission d'aide a la jeunesse ou a l'en-

sents dans la Convention relative au}lous avons 50”\"9"19 que lindépendanggnce vers lesquels ces demandes peuvent
droits de I'enfant et ont en commun de <1t exister tant a 'égard du pouvoir poligyre renvoyées.

présenter comme des droits subjectifs gégue qua l'égard de I'administration; deEe DGDE doit rester accessible a tous les

autorités judiciaires et de toute personne :
enfants. : P enfants et ne pas se focaliser sur quelques

D'une certaine maniére, les droits et i vee: ) dossiers. Il faut également éviter que, par
térét de I'enfant sont les deux faces duffg! Communauté francaise, le DGDE esj, inyestissement trop important pour une
méme piéce. placé sous Iautorite du Gouvernement g parties en cause, le DGDE ne se rende
Celles-ci sont en tension permanente. Lifion du Parlement ce qui fragilise la fonGinaccessible aux autres parties et, surtout,
térét de lenfant est le regard de la collefON- Il serait preferable, et sans doute plug ¢autres enfants. Le DGDE doit rester
tivité sur le respect de ses droits. Par cofPNfOrMe aux exigences internationalegy,dessus de la mélée.

tre, les droits de I'enfant lui garantisserfl Il soit placé sous le controle du ParleI_Enfin, il convient également de réfléchir
notamment le droit d'exprimer commenf"€Nt a la fonction de médiateur du DGDE.
il congoit son intérét et empéchent les absans doute, le DGDE est-il forme"ementompte tenu de ce qui vient d'étre exposé,
de l'appréciation discrétionnaire qui estssuré de la liberté d'action et d'expre§-semple que le DGDE ne doive pas as-
étroitement liée au concept d'intérét dsion nécessaire pour I'exercice de sa mi§]mer une action de médiation entre les
l'enfant. sion et ne peut-il pas étre releve de Sadividus. Il existe siisamment de ser
De nombreux acteurs ont pour fonctiofghage en raison d'actes quil accompliyjices qui peuvent assurer ce role. Par con-
de garantir lintérét de I'enfant. Le DGDEJanS le cadre de fonction. Mais cela sufre, compte tenu des caractéristiques de
ne doit-il pas alors plutét se centrer suft-il Pour garantir lindépendance ? |4 fonction, le DGDE est idéalement placé
une approche fondée sur les droits et-chdre systéme actuel ne garantit pas total@our tenir une place de médiateur entre
cher a étre porteur de la parole des ement une apparence d'indépendancles enfants et I'administration, les autori-
fants ? Ainsi, il permet au DGDE de se présentés ou le pouvoir politique.
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Pas moins de trois propositions de décret
ont été déposées visant a modifier le décret

E. Le DGDE a-t-il der puisqu'il s'agit de l'institution enceuvre; il n'est pas question de transfor
suf fisamment de moyens ? chage de porter leur parole et défendrener 'ombudsman en alibi de la carence
E— leurs droits. des pouvoirs publics.
Suivant l'arrété du Gouvernement du 19 . o L'observation générale n° 2 du Comité des
décembre 2002, le DGDE a une équipe a G. La question du féderal droits de I'enfant constitue un outil trés
sa disposition dont le personnel est limite important pour réfléchir cette fonction,

a 13 personnes, ce qui est peu au regegam'" instituer un DGDE au niveau fé-

L Iy ue ce soit en vue de l'instituer la ou elle
des diférentes missions a assurer eral comme le préconise le Comité ded

B _ . droits de I'enfant ou au contraire, faut-if XISt lpas‘ou”den_ évaluer le fonction-
Il simpose donc que le DGDE aiguilleyermettre aux DGDE des Communautgd€ment 1a ou elle existe.

les personnes, tant que faire se peut, Vs rajter les matiéres fédérales et de faiké Belgique, et en particulier la Commu-
d'autres services compétents. Il doit ausgipnort au Parlement fédéral ? nauté francaise, peut s'egiaeillir de faire

collaborer avec les services qui sont €9 | o harche dune solution cetprtie des premiers Etats & sétre doté d'une

mesure de I'aider dans la réalisation de &festion, on aura égard au risque de colgStitution d'ombudsman pour les enfants.
mission. '

i ) ~_ fusion gu'induirait I'existence diinstanceL’€PUIS Iors_, on constate que le 'T‘O”?bfe
Au niveau des moyens dinvestigation, ihabilitées a recevoir des plaintes dédif 4€ Pays gui ont institué une telle institu-

peut interpeller et adresser des demandgsts niveaux de I'Etat, les enfants n'étaﬂfm s'est multiplié, au point que ceux qui

aux autOI’ItéS, institutions et services f%as censés savoir qu| est Compétent pBPn qlsposent pas sont mlnc_)ntalres (a tOUt
déraux, communautaires, régionaux, Preapport aux problémes quils rencontrentS MOINS €N Europe) et certainement poin-
vinciaux et communaux, il dispose dluréans doute serait-il préférable de favor'tes du doigt par e Qomlte.des droits de
libre accés aux batiments des services P Tenfant lors de la présentation du rapport

. : .~ Ser la concertation entre le délégué géng- ..
publics communautaires ou des services . clegue 9€NRational.
ral de la Communauté frangaise et le com-

rivés recevant des subsides de la Com-_ . P i i & i-
p missaire de la Communauté flamande gtalsant partie des précurseurs, la Belgi

munauté et il peut demander a se voir re- . , o ' s
mettre des dgcuments ar ces servicfeje permetire & fun et Fautre, de mamer%ue n? D?S - be"al%!co'gtp t('jle mq(‘?'eles' 'Sur

. . p_ - cFaire et non ambigué, de traiter des mA@sque S Sappuyer, linstitution a ete creee
avec possibilité de délais impératifs.

tieres de compétence fédérale (de la ménagr la base d'un arrété du Gouvernement

Par contre, il ne dispose pas de la possibhaniére d'ailleurs que des matiéres dépefi 12 C9mmunauté francaise ce qui cons-
lité de citer et entendre des témoins ogant des autres niveaux de pouvoir; rdiiuait d‘évidence une norme insénte
diintroduire des actions en justice ce qiions, communes, provinces) et de polpPU" Permetire au Delégue général de dis-
peut constituer un handicap dans I'exeqoir étre entendus par le Parlement féd@0Ser de l'autorité et du cadre juridique
cice de sa mission. En particuliérde- raj ors de la présentation du rapport arf}SCESSaIres a un bon fonctionnement de
vrait pouvoir mener des actions collectinuel et des recommandations formulges NStitution.

ves en justice au nom de la cause des €%ns le méme ordre didées. il convienpepms lors, le fondement juridique a été
fants, surtout lorsque les autres moyeng it que le DGDE puisse in’tervenir aLf:oulé dans un Décret; les 16 ans d'exis-
utilisés n'ont pas abouti. tence du Délégué général aux droits de

niveau international, notamment euro-, fant en G 6 f .
péen, idéalement en concertation avec |é‘§n ant en ~ommunaute francaise cons-

F'_ Que]le place pour la autres ombudsmen des enfants des aut;ggentt;m delai ,Izgelmg[_nt sgfs?ntf pout(
participation des enfants ? Etats européens, dans le cadre de sitfie " cre une evajuation de fa fonction,

L icination d ¢ . tions transfrontiéres ou lorsque des situ e son C‘Zdr? Iegtgl, de ses prlé)rltes, d? slgs
a participation des enfants est notoire; | similaires, contraires aux droits gdnoyens de fonctionnement, de ses réali-

ment insufisante en Communauté fran-l.enfant se retrouvent dans plusieurs Ié,[atgations et acquis, etc.

caise. Constatons a cet égard que le monde po-
Ce volet de la mission du DGDE doit étre . litique I'a bien compris puisque pas moins
accentué. Il conviendrait sans doute de V. En guise de de trois propositions de Décret ont été
reflechir et d'appliquer des stratégies pour  conclusions déposées visant a modifier le décret du
mieux étre a I'écoute des enfants et les 20 juin 2002 et que les réflexions qui pré-
consulter sur les questions qui les int§-3 fonction d"ombudsman pour les encédent ont partiellement servi ce base a
ressent. fants est donc un outil de premier ordré€laboration de ces projets. Puisse cette

L'avis des enfants est d'ailleurs une domour participer a la mise en ceuvre de IQurnée détude et les débats qui en ont
née primordiale pour aider le DGDE ZCIDE au niveau national; sans cette ind€Sulté, participer a la réflexion visant a

déterminer les axes prioritaires de sa misitution, 12 ou elle existe, il est probabld@mélioration constante des mécanismes
sion. que les droits de l'enfant ne se soient p4§ Protection des droits de I'enfant au ni-

Enfin, il serait justifié d'entamer un débafmplantés de la méme maniére partout. V62! national et, pourquoi pas, interma-

. T s : tional.
sur la pertinence d'impliquer les enfant€ette institution ne dispense pourtant pas

dans le processus de nomination dies pouvoirs publics et autorités de faire N
DGDE et la meilleure maniére de procéleur part du travail dans cette mise en
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