Un lien manifeste entre le degré de réussite scolaire
et les troubles du comportement

Les jeunes en difficulté de comportement
et la formation des enseignants :

un savoir orphelin a la recherche

de praticiens
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temens difficiles et que la formation que recoivent les enseigrane les prépare que tres
peu a intervenir auprés de ce type d’'éléves.

Néanmoins, un enseignant bien formé peut arriver a gérer de facdicadfe les comporte-
ment perturbateurs de ses éléves et provoquer une amélioration de la conduite de ces
derniers, par exemple enatblissant des regles claires et des directives, en fournissant une
rétroaction positive et corrective dans le cas de comportesnataptés ou en ayant recours
a différentes méthodes telles que la réprimande, la suspension de renforcement, le codt de
la réponse ou I'attribution de récompenses en vue de diminuer les comportsrpeaiblé-
matiques.

Le présent article traite de quelques-unes des connaissances de base ayant trait aux en-
fants et aux adolescestqui manifestent des troubles émotionnels ou comportementl|
présente cegines suggestions relatives a la formation des enseigaa@bt I'éducation a

offrir & ces éléves.

; tivement importantes lorsqu'il s'agit dd.e mode d'intervention principal de
Intr oduction composer avec ce type d'éléves : I'école ne devrait pas étre basé sur la ré-

Au cours des quinze dernieres annéelso"squ'on fait face a des pr0b|émes deression, mais bien sur une amélioration

lauteur a donné de nombreux séminakOmportement, c'est I'ensemble ggénérale de I'environnement scolaire

res de formation continue et plusieur§€cole qui doit se préoccuper de l'¢levelinsi que des methodes disciplinaires.
conférences portant sur l'interventioMOUS savons que, pour obtenir des réikiba et Peterson (2000) recommandent,
auprés des éléves ayant des troubl&¥ltats, il estimportant que le personndjotamment, de faire appel a la résolu-
émotionnels ou comportementaux, quénseignant tienne compte d'une apprgon de conflits ou & apprentissage so-
ce soit en Belgique, eAngleterre, en Che globale mettant & contribution toutéial, de mettre en ceuvre des stratégies
France, au Canada, @hailande ou au I'éCole et faisant appel & une forte collavisant a diminuer les comportements

Brésil. Une conclusion apparait éviboration intersectorielle. perturbateurs en classe, de favoriser la
dente : la formation initiale et continuela réussite scolaire est un objectif fonpfartllupatlon des parepts, dinstaurer une
. ! i " . discipline et une gestion des comporte-
des enseignants présente des lacun@éamental en matiére d |ntervent|onments 3 l'échelle de l'école et de recou-
notoires en ce qui a trait a la facon d'insauprés de ce type d'éléves. Efeefil it & I'évaluation fonctionnelle de mame
truire ces éléves. Le moins qu'on puissest impératif que ces jeunes développenE,a des plans dintervention individua-
dire, c'est que le domaine de la reeheles habiletés nécessaires pour pouvcﬁ{rSés P
che et les milieux de pratique entretienprogresser sur le plan scolaire, étant . ) ]
nent une relation ditile. donné qu'il existe un lien manifeste enl €St essentiel pour ceux qui enseignent
Que nous apprend la recherche sur Iédfie le degré de réussite scolaire et /X éleves présentant des troublle,s émo-
cation des éléves présentant des troublggubles du comportement (Ruhl etionnels ou comportementaux d'établir
&émotionnels ou comportementaux? Berlinghof, 1992). des limites et de manifester des attentes

) . ] positives. Certaines vérités fondamen-
Si I'on tient compte des connaissances

de base disponibles sur le sujet, les con-
sidérations suivantes apparaissent rela- Faculté des sciences de I'éducation, Université Laval, Canada.

Nous savons tous qu'il n’est pas facile d’enseigner a des éléves qui présentent des compor-
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tales sont connues depuis longtemps au
regard des pratiques didactiques consi-
dérées commefitaces avec ces éléves.
Comme le ditVisser (2002), le milieu
de l'adaptation scolaire a établi deg«
rités éternelles ou des éléments clés qui
doivent étre présents dans toute interven-
tion menée auprés de ce type d'éléves,
par exemple le fait de maintenir une
communication consistante et cohérente,
de fixer des limites ou de leur donner
des défis a releveAussi loin qu'on
puisse se rappelérsemble que ces pra-
tiques se soient révéléediedices avec
des éleves en diculté.

Il est nécessaire d'intervenir
de facon individualisée
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L'évaluation constitue une composante
majeure de toute intervention. Nous sa-
vons que l'attribution d'étiquettes, qu'el-
les soient de nature éducative ou psy-
chiatrique, ne permet pas vraiment de
prédire le degré de réceptivité d'une in-
tervention (Cooperl996; $rain, 2001;
Tremblay et Royer1992). Les dévelop-
pements récents dans le domaine de
I'analyse fonctionnelle soutiennent I'im-
portance des actions congues spécialeon seulement a apprendre, mais égale- Deux SO”tUdeS

ment pour les éléves présentant des troorent & maintenir des comportements

bles émotionnels ou comportementauxsociaux acceptables (Bullock, 1999). De l'aveu de tous, I'utilisation par les en-

L'habileté a reconnaitre les fdifentes  sj'on veut réellement faire ceuvre d'éduseignants des connaissances issues de la
fonctions du comportement €t & ensetation aupres des éléves présentant desherche pour supporter leurs interven-
gner des comportements de substitutiqfoubles émotionnels ou comportementions aupres des jeunes qui présentent
est esser\tlelle a toute intervention dangyy, il est nécessaire d'intervenir de fades problémes de comportement est pour
ce domaine. con individualiséeAinsi, a la suite d'une e moins limitée (Schiller1995).

Un élément crucial d'une éducation réuginalyse fonctionnelle soignée, on doiComme I'afirme Greenwood (2001),
sie en ce qui concerne les éléves en diplanifier une intervention multimodale'éducation n'atteint pas un niveau d'ef-
ficulté de comportement est la prise eft multienvironnementale, adaptée auficacité comparable aux autres domai-
considération d'une échelle de valeufesoins particuliers de ce type d'éléveses scientifiques. La prise de décision
par le personnel de I'école. Selon Colé;haque cas doit étre considéré de facany est pas soutenue par I'évidence em-
Visser et Daniels (1999)axec des élé- individuelle a I'aide d'un mode d'inier pirique. Dans ce secteur d'activité, la
ves présentant destibles émotionnels vention élaboré consciencieusemenpratique est souvent basée sur une fa-
ou comportementaux, il est impossibl8ien que cet aspect demande a la fogon commune de faire les choses et n'est
d'avoir une bonne pratique sans unéemps et énefe, il est en relation di- 'objet d'aucune expérience scientifique
échelle de valeurs solide et appriée recte avec les comportements complgrermettant de déterminer son degré de
du personnel scoladr, celle-ci détermi- Xes manifestés par bon nombre d'enfangntribution a I'apprentissage et a la
nant I'ethos d'une écolep. 13, traduc- €t d'adolescents a I'école. Cela rend jugéussite scolaire des éléves. Méme les
tion de l'auteur). Une bonne école appdice a leur individualité ainsi qu'a la com-principes établis constituent un mélange
rait dés lors comme un endroit propicélexité de chaque étre humain. d'idéologie et de politique, soutenu oc-
a l'apprentissage. Sa philosophie est des paragraphes qui précédent ont préasionnellement par la recherche.
soutenir le développement harmonieusenté des exemples de pratiques fortee moins qu'on puisse dire, c'est que,
a la fois des éléves et du personnehent soutenues et bien documentées pdns leurs interactions avec les éleves
(Royer 1995). Elle préconise un enseita recherche sur le sujet. Pourtant, ellesn dificulté, nos enseignants démon-
gnement diérencié, positif et de qua-ne font pas vraiment partie de I'expertrent un manque de connaissances et
lité par 'amélioration des compétencesdse professionnelle des enseignants qdihabiletés qui s'avére problématique.
du personnel et de ses habiletés en m@availlent avec des éléves ayant deBlus souvent qu'autrement, ils ne peu-
tiere de résolution de problemes. Sottoubles émotionnels ou comportemenvent compter sur aucun plan d'interven-
principe de base est d'aider les élevesux. tion ni aucune procédure particuliére en
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La formation initiale que recoivent les enseignante les
prépare pas a ofir un enseignement adéquat a ces jeun

cas de crise. Pour plusieurs raisons, cett&giées avec les éléves présentant dessser vraiment a la qualité de I'ensei-
situation tend a rendre instable méme kaoubles émotionnels ou comportemengnement dert a ce type d'éléves, l'as-
classe spéciale. Dans ce contexte, pltaux et compte tenu des problémes inpect fondamental que nous devons exa-
sieurs chercheurs remettent en questigrortants qu'éprouvent ces jeunes pendaniner est la qualité de la formation ini-
I'habileté des enseignants de la claseg aprés leur scolarisation, le fait de ntale et continue des enseignants.
ordinaire & composer avec ce type d'él@as utiliser les meilleurs procédés dis-

ves (Cheney et Barringeér995). Cepen- ponibles pour les aider a réussir consti-

dant, ce qui est évident, c'est que mémae réellement un probleme éthique.  QUEI type de

les meilleures stratégies en matiére deette situation a également des réper formation doit-on
gestion du comportement ne sont pasussions sur la qualité des recherches )

bien appliquées dans le systéme scolaireenées en milieu scolaire. Lorsque  Offrir aux

(Skiba, Peterson eWilliams, 1997; nous, les chercheurs, présentons aux ;

Wehby et autres, 1998). enseignants un nouveau programme enselgnants?

Plusieurs enseignants continuent d'oggtintervention afin qu'il soit évalué, nous; ot maintenant reconnu que les facul-
ter pour des méthodes petfiedces Présumons quiils possedent déja les Ngco gy cation doivent revoir leur eur
parce que l'impact de l'introduction danbiletés de base nécessaires pour metiie, | .\ en matiére de formation des
leur pratique de modes d'interventioen ceuvre et tester le programme en queesﬁseignants (pour de linformation sur
eprouves par la recherche ne leur serfion. Par analogie, disons que, lorsquufleg connajssances et des habiletés par
ble pas évidentTres souvent, la modi- nouveau médicament est testé en 'phqrculiéres, voir Bullock, Ellis éiVilson,
fication de leur fagon de faire — ce quénacologie dans le but de déterminerso_{b94) dans le but de mieux préparer les
propose la recherche — n'est pas en fficacité pour le traitement d'une malas ;s enseignants a intervenir auprés
une action qui en vaut la peine. Un autréie en particulierles chercheurs medi- yo4 gjaves présentant des troubles émo-
obstacle significatif est le temps. Desaux supposent que les medecins dyinnels ou comportementaux et & dimi-
enseignants se montrent peu enthousiatevront appliquer le protocole de recher, o |es conflits. Il est impératif que
tes a l'idée de mettre en ceuvre des prehe seront en mesure d'administrer a8 Wyiant introduits des cours et des sémi-
cédés demandant trop de temps, mémpatient une injection intraveineuse oy, aires qui tiennent compte des connais-
si ceux-ci sont prometteursgighn et d'enregistrer sa pression artérielle. Bref;yces les plus récentes dans notre
autres, 1998). Dans certains cas, leur hées chercheurs ne doutent pas que le Pramp d'activité et qui traitent précisé-
sitation peut étre liée au rapport codtticien participant a I'étude sera capablg,ant des problémes éprouvés par les
bénéfices. Sile changementimplique ud'appliquer le traitement avec imégrit‘%nseignants dans la classe d'aujourd'hui.
co(t trop éleve et que les bénéfices rien recourant & un certain bagage de cofyyelles sont les caractéristiques d'un
quent d'étre faibles ou de ne touchetaissances medicales fondamentalesyogramme de formation initiale adéquat
qu'un seul éléve (celui qui manifeste deSela n'est pas si sr lorsqu'il s'agit dﬁour ce qui est de I'enseignement a of-
troubles emotionnels ou comportemenmettre en ceuvre et d'évaluer un nouvegkr aux éleves présentant des troubles
taux), I'enseignant est peu disposé grogramme d'éducation visant a aider le§motionnels ou comportementaux?
changer sa maniére de composer avétgves présentant des troubles émotio
les problémes de comportement dans s@ls ou comportementaux & accéder a\%%loppement et l'utilisation d'une inter
classe (Malouf et Schilled995). réussite scolairé/oila une autre raison o i proactive plutot que réactive

Nous devons garder & I'esprit qu'it arPour laquelle nous devons construire up - o5 glaves en tigulté. I doit étre
rive rarement que des enseignants ou degnt entre le savoir et la pratique,; pour chague enseignant que deux
établissements soient poursuivis pour ri€arnine, 1997). niveaux d'intervention — général et par

pas avoir appliqué les méthodes didagyous ne pouvons nous pencher sur ticulier — doivent exister au sein de
tiques considérées comme les plds ef re|ation dificile entre le domaine de lal'école. Les interventions générales tou-
caces ou pour avoir négligé de modifiefecherche et les milieux de pratique sarhent chacun des éléves par I'entremise
une pratique qui s'est avérée improdugyrendre en considération la formatiomles réglements de I'établissement, des
tive ou néfaste pour leurs éleves. L'exjes enseignants, que ce soit avant Fexeeglements de la classe et de l'appren-
plication courante de I'échec d'un €lévgjce de la profession ou en cours d'exetissage des habiletés sociales. Quant aux
est généralement baseée sur des caracife, en ce qui concerne particuliéremerititerventions particuliéres, elles consis-
ristiques telles que la pauvreté, l'incag fagon de travailler avec les éléves préent en des actions personnalisées et
pacité, la langue, le milieu ethnique oentant des troubles émotionnels oadaptées, par exemple les consultations,
le milieu familial et rarement sur I'utili- comportementaux. Comme Fafent les plans d'intervention individualisés,
sation par I'enseignant de pratiques inegygai, Bullis et Cumblad (1997), la for 'autocontrdle ou I'apprentissage de la
ficaces ou inappropriées (Carninemation initiale que recoivent les enseigestion de I'agressivité. Comme le pro-
1995). gnants ne les prépare pas fiiotin en- posenalker (2000), la formation initiale
Etant donné la qualité de notre savoseignement adéquat a ces jeunes. Paiwit mettre I'accent sur la résolution de
sur les méthodes d'enseignement priviette raison, si nous devons nous int@roblemes et I'élaboration de stratégies

a formation initiale doit appuyer le dé-
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La direction d'école devrait encourager
les sessions de formation en cours d'exercice

qui fonctionnent réellement en milieuCarnine, D. (1997). Bridging the researchSkiba, R. J., Peterson, R. L., \&illiams,
scolaire. to-practice gap. Exceptional Children, 63T. (1997). Ofice referrals and suspension:

De plus, la formation initiale doit ren—513'521' Disciplinary mte_rventlon in middle
| schools. Education an@eatment of

i 3 inté rnine, D. (1995).The professiona
dre les enseignants aptes a intégrer 168 ( ) p Children, 20(3), 1-21.

nouvelles connaissances et habilet@&§ntext for collaboration and collaborative
soutenues par larecherche de méme q@@earch. Remedial and Special Educatioﬁ,kiba, R. J., & Peterson, R. L. (2000)

les pratiques privilégiées dans le dol6, 368-371. School discipline at a crossroad: From zero

maine (Royer2001). Cet aspect doitCheney D., & Barringer C. (1995). 0lerance to early response. Exceptional
faire partie intégrante de la mission ddeacher competence, student diverSit)ph”dren’ 66(3), 335-347.

personnel scolaire et représenter un prgnd staf training for the inclusion of S_rain PS (2001)_- Empirically baseq So-
jet soutenu de carriére. Nous savor@iddle school students with emotionarial skill interventionA case for quality-
maintenant que les sessions de formand behavioral disorders. Journal off-life improvement.  Behavioral
tion isolées peuvent étre inspirantes &motional and Behavioral Disorders Disorders, 27(1), 30-36.

augmenter le degré de conscience dé§3), 174-182. Sugai, G Bullis, M., & Cumblad, C.
enseignantsToutefois, ces ateliers enCole, T., Visser J., & Daniels, H. (1999). (1997). Providing ongoing  skill
nombre limité ne modifient que raremenA model explaining déctive practice in development and support. Journal of
la pratique enseignante dans la classeainstream schools. Emotional andemotional and Behavioral Disorders, 5(1),
Par conséquent, la direction d'école dddehavioural Dificulties, 4(1), 12-18. 55-64. )

vrait encourager les sessions de forma&ooper P (1996). Giving it a namethe  T'emblay R., & Royer E. (1992). Pour
tion en cours d'exercice. Celles-ci aurontalue of descriptive categories inU"€ Perspective éducationnelle dans I'éva-
de meilleures chances de produire deducational approaches to emotional anfation des €éleves en trouble du compor
réels changements si elles sont sourbehavioural dificulties. Support for tement. Sciences et comportement, 22,
de renforcement personnel et professiothearning, 1, 146-150. 253-262.

nel pour I'enseignant. Si cette formatioGreenwood, C. R. (2001). Science andaugn. S., Hughes, N, Schumm, J. S.,
améliorée conduit dans 'ensemble & ungudents with learning and behavioraf !ingner, J. K. (1998)A collaborative
plus grande productivité en classe, eproblems. Behavioral Disorders, 27(1), 37ET0rt to énhance reading and writing ins-
présence d'éléves manifestant des trog2. truction in inclusion classrooms. Learning
bles émotionnels ou comportementauiaiouf, D., & Schiller E. (1995). Practice Dls_ablhty Quarterly21(1,), >7°74.

— et il ne fait aucun doute que cela eryng research in special education ¢et: M., & Royer E. (2001). Los
trainera également une diminution dlExceptionaI Children, 61, 414-424. problemas de comportamento na escola
stress ressenti par les enseignants —, alQ[sis o ¢. w. & Rutherford, R. B. (1987).formacao oragmatica or

secundaria Avaliacao de um modelo de
les no_ﬁ_velles i’;\ppr_?ches sle_ront MIEUXhavioral interventions with behaviorallyacompanhamento de professores. Les pro-
?c_cuel 1es parde mi |e3 sc%?lre COMMisordered students. In Méang, M. Rey-  blémes de comportement a I'école secon-
aisant partie des modes dinterventioy|gs, & H.walbeg (Eds.), Handbook of daire: évaluation d'un modéle de forma-
privilégiés par les enseignants. De Cellpecial Education: Research and Practiagn pragmatique par accompagnement des

fa}gon, la consultation et Ia.supervisioravm_ 2, pp. 125-153). NewYork: enseignants. Revista Portuguesa de
directes du personnel enseignant seropggamon Press. Pedagogia, 34, 651-672.

lpea;rr;r';tei:ierzg'léiugzl?s}é,e::e:jgcgo;n;ehoyer, E. (1995). Behavior disorders, susVisser J. (2002). Eternal veritiesThe
. - ) nsion and social skills: Punishment istrongest links. Emotional and
qui regarde lintervention comport_emenhot educationTherapeutic Care and Edu-Behavioural Dificulties, 7(2), 68-84.
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